Asisten 111 Hadiri Evaluasi Pelayanan Publik Tahun 2021 Secara Virtual

Diunggah oleh Admin Diskominfotik Kota Bima
Tanggal Kamis,26 Agustus 2021

Asisten Administrasi Umum, Ir. Syamsudin menghadiri secara virtual kegiatan Evaluasi
Pelayanan Publik Tahun 2021 yang dilaksanakan oleh Kementrian PAN-RB RI, Kamis, 26
Agustus 2021.

Bertempat di Aula Kantor Wali Kota Bima, kegiatan ini turut dihadiri pula oleh Kepala Dinas
Dukcapil Kota Bima, Kepala Bagian Organisasi Pemberdayaan Aparatur dan Kepala Dinas
DPMPTSP Kota Bima.

Pada kesempatan tersebut Kepala Dinas Dukcapil, Hj. Mariamah, SH menyampaikan bahwa
pada masa pandemi saat ini bentuk pelayanan publik dilakukan secara online.

"Pelayanan dilakukan menggunakan sistem email, dilakukan untuk tetap menjaga prokes dan
keselamatan penduduk Kota Bima," jelasnya.

Meskipun secara online, sarana dan prasarana di Dukcapil terus ditingkatkan. Sehingga
menjadi salah satu dinas terbaik di NTB dalam memberikan pelayanan kepada masyarakat.



