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KATAPENGANTAR

Rencaaa Strategis (RENSTRA) Dinas Komunikasi dan lnformatika (Dinas Kominfo)

Kota Bima periode 2013-2018 merupal.an bagian integral dari program pembangunan

Pemerintah Kota Bima yang merupakan panduan pelaksanaan tugas pokok dan fungsi

Dinas Kominfo untuk 3 (tiga) tahun, disusun dengan berpedoman pada RPJMD 2013-2018

sekaligus dimaksudkan untuk memberikan kontribusi yang signifikan bagi keberhasilan

pencapaian sasaran, agenda dan misi pembangunan serta visi Kota Bima, sebagaimana

diamanatkan pada RPJMD Pemerintah Kota Bima.

Dengan disusunnya RENSTRA ini, mala Dinas Kominfo mempunyai acuan umum

tentang arah pembangunan ke depan. Arah ini tentunya saja masih harus dirinci dan

dijabarkan lebih lanjut menjadi rencana tahunan, agar skala prioritas setiap kegiatan dan

program Dinas Kominfo lebih konkrit. Apabila diperlukan dan dengan memperhatikar

kebutuhan dan perubahan lingkungan strategis, dapat dilakukan perubahary'revisi muatan

RENSTRA termasuk indikator-indikator kinerjanya. Revisi dilakukan sesuai dengan

mekanisme yang berlaku dan tanpa mengubah turuan.

RENSTRA yang telah disusun ini tak banyak artinya tanpa ditindaklanjuti dengan

pelaksanaan yang tuntas. Komitmen dan motivasi bisa timbul dari keberhasilan

mengaktualisasikan diri dalam setiap kegiatan dengan harapan RENSTRA ini dapat

diiadikan skenario pembelajaran jangka panjang dan sekaligus sebagai acuan rmcana keria

tahunan Dinas Kominfo. Mengingat hal tersebut, maka semua unit kerja, pimpinan dan

pegawai Diaas Kominfo harus melaksanakannya secara akuntabel dan senantiasa

beroriertasi pada perringkatan kin e4a (better perfornunce).

Semoga RENSTRA ini bermanfaat bagi kita semua.

Kota Bima, Jantari20l7
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BAB I

PENDAHULUAN

l.l. Latar Belakang

Di era globalisasi dewasa ini peran bidang komunikasi dan informatika, dalam

bentuk kehadiran Teknologi Informasi dan Komunikasi (TIK), sudah menjadi

funtutan kebutuhan baik di lingkungan pemerintahan, swasta maupun masyarakat

dan individu yang pada akhimya akan mewujudkan konsep masyarakat informasi

Rencana pembangunan jangka panjang Indonesia tentunya mengadopsi visi

ini, terutama dengan menghubungkan inisiatif TIK dengan inisiatif pengembangan

sumber daya manusia, yang jtga bervisikan penciptaan masyarakat berbasiskan

informasi dan pengetahuan. Peran TIK juga ditekankan dalam aspek demokratisasi

dan tata kelola pemerintahan. Untuk itu pemanfaatan TIK diberi mandat untuk

menciptakan tercapainya keadilan, kemudahan, transparansi, dan akuntabilitas dalam

layanan-layanan pemerintah kepada publik.

Selaras dengan hal tersebut, rencana pembangunan Kota Bima juga

menekankan pentingnya peran TIK dalam mewujudkan tata kelola pemerintahan dan

pelayanan publik yang lebih baik inisiatif-inisiatif TIK Kota juga dilakukan dalam

rangka mewujudkan misi Kota Bima yang ke 2"Mewuiudkan manusia yang MAIU

melalui peningkatan kualitas sumberdaya manusia sehingga mempunyai tingkat

intelektualitas yang tinggi, memiliki daya saing dan menguasai teknologi" didukung

oleh tingkat kesehatan baik jasmani maupun rohani, mental-spiritual". Didalam

organisasi pemanfaatan TIK merupakan satu lapisan pengelolaan khusus yang juga

memerlukan perhatian tersendiri. Oleh karena itu, dalam pengembangannya,

penyelenggaraan pemerintahan berbasis telorologi informasi dan komunikasi ini

haruslah dilaksanakan secara efisien dengan mengoptimalkan jejaring komr.rnikasi,

koordinasi dan kolaborasi lintas instansl termasuk dengan elemen-elemen

masyarakat. Hal inilah yang menjadi peran inti dari Dinas Komtrnikasi dan

Informatika (Dinas Kominfo) Kota Bima.
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Berangkat dari Instruksi Presiden Nomor 3 tahrm 2003 tentang Kebijakan dan

Strategi Nasional Pengembangan e-Gooerwnent, sampai ke Undang-Undang Nomor 11

tahun 2008 tentang Informasi dan Transaksi Elektronik, telah tergambar tentang

keseriusan upaya pemerintah dalam menerapkan pemanfaatan TIK di sektor

pemerintahan, atau yang secara populer disebut sebagai e-Gooernment

Dengan disusuru:rya Renstra Dinas KominJo ini, maka Dinas KominJo

mempunyai acuan tlnurn tentang arah pembangunan TIK. Renstra ini disusun

dengan berpedoman pada RPIMD 2013-201,8 seta memperhatikan Renstra

Kementerian Komunikasi dan Informatika dan Renstra Propinsi sehingga

mensinergikan pembangunan TIK di Kota Bima dengan pembangunan TIK nasional

dan Propinsi. Penyusunan Rerstra ini dimaksudkan sebagai informasi dan rujukan

dalam pelaksana,m program dan kegiatan sekaligus bahan kebijakan teknis Dinas

dengan tetap memiliki korelasi dengan visi dan misi pemerintah Kota Bima, agenda

serta visi dan misi Kota Bima sebagaimana diamanatkan dalam RPMD. Selain itu,

Renstra ini masih harus dirinci dan diiabarkan lebih lanjut menjadi rencaru tahunan

(Renja), agar skala prioritas setiap program dan kegiatan lebih konkrit.

Penerapan Telarologi Informasi yang baik pada gilirannya akan mendukung

proses penentuan arah dan kebijakan organisasi. Dukungan telrrologi inlormasi bagi

Pemerintah Daerah dalam hal ini diperlukan untuk menunjang kelancaran setiap

kegiatan organisasi, dalam menjalankan berbagai fungsinya. Dinas Kominfo sebagai

salah satu unsur dinas berupaya untuk memfungsikan dirinya sebagai fasilitator,

mediator serta koordinator dari fungsi-fungsi komunikasi dan informatika tersebut.

't.2. Landasan Hukum

Peny.usunan Rencana Strategis (RENSTRA) Dinas Komunikasi dan Informasi

Kota Bima didasarkan pada ketentuan-ketentuan sebagai berikut :
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1. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2004 tentang Sistem Perencanaan

Pembangr:nan Nasional (Lembaran Negara Republik lndonesia Tahun 20&1

Nomor 164, Tambahan Lembaran Negara Nomor 4421);

2. Undang-Undang Nomor 32 Tahun 2004 tentang Pemerintahan Daerah

(Lembaran Negara Republik Lrdonesia Tahun 2004 Nomor 125, Tambahan

Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor ,1437) sebagaimana telah diubah

beberapa ka1i, terakhir dengan Undang-undang Nomor 12 Nomor 2008 tentang

Perubahan Kedua atas Undang-undang Nomor 32 Tahun 2004 tentang

Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2008

Nomor 59, Tambahan Lembaran Negara Nomor 4844);

3. Undang-Undang Nomor 33 Tahun 2004 tentang Perimbangan Keuangan antara

Pemerintah Pusat dan Pemerintah Daerah (Lembaran Negara Tahun 2ffi4

Nomor 126, Tambahan Lembaran Negara Nomor 4438);

4. Undang-Undang Nomor 77 Tahun 20[7 tentang Rencana Pembangunan jangka

Panjang Nasional Tahun 200.F2025 (Lembaran Negara Republik krdonesia

Tahun 2007 Nomor 33, Tambahan Lembaran Negara Nomor 4700);

5. Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2008 tentang Informasi dan Transaksi

Elektronik (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2008 Nomor 58,

Tambahan Lembaran Negara RI Nomor 4&13);

6. Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik

(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2008 Nomor 61, Tambahan

Lembaran Negara Nomor 4846);

7. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik (Lembaran

Negara Republik Indonesia Tahun 2009 Nomor 116, Tambahan Lembaran

Negara Nomor 5038);

8. Peraturan Pemerintah Nomor 61 Tahun 2010 tentang Pelaksanaan Undang-

Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan lnformasi lfublik
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(Lembaran Negara Tahun 2010 Nomor 99, Tambahan Lembaran Negara

Nomor 5149);

9. Instruksi Presiden Nomor 3 Tahun 2003 tentang Kebijakan dan Strategi

Nasional Pengembangan e- Go oernmeflt;

1.3. Maksud dan Tujuan

a. Maksud

Maksud disusurmya Rencana Strategis ini adalah untuk dijadikan

pedoman pelaksanaan kinerja dalam penyelenggaraan Tugas Pokok dan

Fungsi Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Bima pada Tahun 2019

2018.

b. Tuiuan

Tujuan penyrsunan Rencana Strategis Tahun 2013-2018 ini adalah :

1. Sebagai panduan dan pedoman dalam meny'usun Rencana Kerja (Renja)

setiap tahunny a a9ar lebih terarah, fokus dan sesuai dengan

perencanaan sebelumnya;

2. Terwujudnya sinergitas antar unit kerja di lingkungan Dinas Kominfo

Kota Bima dan pemangku kepentingan lainnya tentang program dan

kegiatan tahun 201.3-2018.

1.4, SistematikaPenulisan

BAB I. PENDAHULUAN

7,1. Latar Belakang

Mengemukakan secara ringkas pengertian Renstra Dinas Kominfo, firngsi

Renstra Dinas Kominfo dalam penyelenggaraan pemerintahan

pembangr:nan daerah, proses penulisan Renstra OPD keterkaitan Renstra

Propinsi serta Renja OPD
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1.2. Landasan Hukum

Memuat undang-undang peraturan pemerintah, peraturan daerah dan

ketentuan peraturan lainnya yang mengatur tentang struktur organisasi,

tugas dan fungsi, kewenangan Dinas Kominfo serta pedoman yang

dijadikan acuan dalam peny'usunan perencanaan dan penganggaran Dinas

Kominfo.

1.3. Maksud dan tujuan

Memuat penjelasan tentang maksud dan tujuan dari penulisan Renstra

Dinas Kominfo.

1,4. SistematikaPenulisan

Menguraikan pokok bahasan dalam penulisan Renstra Dinas Kominfo serta

susunan garis besar isi dokumen

BAB II. GAMBARAN PELAYANAN DINAS KOMINFO

Berisi tentang tugas, fungsi dan struktur organisasi, sumber daya kinerja

pelayanan, serta tantangan dan peluang pengembangan Dinas Kominfo.

BAB III. ISU-ISU STRATEGIS BERDASARKAN TUGAS DAN FUNGSI

Berisi identifikasi permasalahan berdasarkan tugas dan fungsi pelayanan;

telaahan visi, misi dan program Kepala Daerah dan Wakil Kepala Daerah

terpilih; telaahan Renstra Kementrian/Lembaga dan Renstra Kota/kab;

penentuan isu-isu strategis.

BAB IV. VISI, MISI,TUIUAN DAN SASARAN, STRATEGI DAN KEBIIAKAN

Berisi mengenai Visi dan Misi; tujuan dan sasaran jangka menengah; s€rta strategi dan

kebijakan Dinas Kominfo Kota Bima

BAB V RENCANA PROGRAM, KEGIATAN, INDIKATOR KINI,RJA, KELOMP'OK

SASARAN DAN Pf,NDANAAN INDIIiA.TIF.
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Berisi mengenai rencana progr.rm dan kegiatan, indikator kinerj4 kelompok

sasaran dan pendanaan indikatif.

BAB VI INDIKATOR KINERJA DINAS KOMINFO YANG MENGACU PADA

TUIUAN DAN SASARAN RPIMD

Berisi indikator kinerja yang secara langsung menunjukkan kinerja yang

akan dicapai Dinas Kominfo Kota Bima dalam dua tahun mendatang

sebagai komitmen unfuk mendukung pencapaian tujuan dan sasaran

RPIMD.

BABVII PENUTUP

Berisi penjelasan kaidah pelaksanaan kegiatan serta penegasan komitrnen

Dinas Kominfo Kota Bima terhadap pelaksanaan Renstra maupun RP|MD
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2.1.

2.1.1

BAB II
GAMBARAN PELAYANAN

DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA KOTA BIMA

STRUKTUR ORGANISASI, TUGASPOKOK DAN FUNGSI DINAS

KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA KOTA BIMA

Struktur Organisasi

Struktur Organisasi Dinas Kominfo dibentuk berdasarkan Peraturan Daerah

Kota Bima Nomor 5 Tahun 2016 tentang Pembenhrkan dan Susunan Perangkat

Daerah Kota Bima serta Peraturan Walikota Bima Nomor 51 Tahun 2016

tentang Kedudukan, susrman organisasi, tugas dan fungsi serta tata kerja Dinas

Komunikasi dan Informatika. Dinas Kominfo terdiri dari seorang Kepala Dinas

(Eselon tr), seorang Sekretaris Dinas (Eselon III), tiga orang Kepala Bidang

(Eselon ltr), dan 11 orang Kepala Subbagiarvseksi (Eselon IV). Untuk Tugas

Pokok dan Fungsi masing-masing pejabat struktural dapat dilihat pada

lampiran 1.
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STRUKTUR ORGANISASI DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA

KOTA BIMA

KEPALA DINAS

KELOMPOK JARATAN I'INGSIONAL

Sub.Bagian Umum dar
Kepegawaian

Sub.Bagien Peren€ana.n
dan Keuangan

Bidang Komunikasi dafl
Deaiminasi lnformaai

Bidang pengelolaan
Telinologi Informasi

dan Komunikasi

Sekri Aplikasi TIK Seksi Tata Kelola
Persandiarr

Sekei Pengelolaan dan
DokuEentasi
Informasi

Sek6i Irfrastruktur ITK Seksi Operarional
Pentamanan PelrandianSeksi Kelenbagaan

Media Maesa

Sekei Peningkatan
Kualitas SDM

Seloi Tata Kelola

In(ormasi
Seksi Pengawasan dan
Evaluasi Persandian

Unit pelaksanan Telcnir

III
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2.1.2. Tugas Pokok dan Fungsi

a. Tugas Pokok

Rincian tugas pokok dan fungsi Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Bima

ditetapkan dengan Peraturan Walikota Bima Nomor 51 Tahur 2016 tentang Rincian Tugas

Pokok dan Fungsi Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Bima. Adapun tugas pokok

Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Birna adalah membantu Kepala Daerah dalam

hal perumusan kebijakan, koordinasi, perenc.rnaan, pelaksanaan serta monitoring,

evaluasi dan pelaporan urusan pemerintahan daerah di bidang komunikasi dan

desiminasi informatika serta tugas pembantuan.

b. Fungsi

Sedangkan fungsi Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Bima adalah:

1. Perumusan kebijakan telois di bidang komunikasi dan informatika

2. Penyelenggaraan urusan pemerintahan dan pelayanan umum

3. Pembinaan dan pelaksanaan tugas urusan pemerintahan daerah berdasarkan
azas otonomi dan tugas pembantuan di bidang komunikasi dan inJormatika

4. Pengelolaanketatausahaan Dinas

5. Pelaksanaan tugas lain yang diberikan oleh Kepala Daerah sesuai dengan tugas
dan fungsinya

2.2. SumberDaya SKPD

Kinerja suatu organisasi sangat dipengaruhi oleh dukungan sumber daya yang

dimilikinya. Pelaksanaan kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Bima

didukung dengan keberadaan SDM dan Sarana dan Prasarana..

2,2.1. Sumber Daya Manuasia

Upaya keberhasilan dalam meningkatkan kinerja dinas memunculkan

konsekuensi diperlulannya sumber daya manusia (SDM) aparatur yang memiliki
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kompetensi khususnya di bidang teknologi informasi, baik di tingkat penggun4

pengelola maupun pimpinan. Keterbatasan SDM merupakan salah satu penyebab

berbagai inisiatif pengembangan e-gooerflmeflt menjadi kurang terarah dengan

baik. Sementara itu r.rntuk menjamin keberlangsungan sinergitas implementasi

sistem informasi dan telematika, diperlukan kualitas Sumber Daya Manusia

(SDM) pelaksana sistem bidang teknologi informasi. Berdasarkan data

dokumentasi Dinas Kominfo pada tahun awal tahun 2017 memiliki SDM

pengelola e-gooernment seperti ditunjukkan di bawah ini.

a. REKAPITULASI PEGAWAI PER GOLONGAN (Data Awal Tahun 2017)

b. REKAPITULASI PEGAWAI PNS DAN CPNS BERDASARKAN TINGKAT
PENDIDIKAN FORMAL (Data Awal Tahun 2017)

1. lV.c 1 3,70

TV.b 1. 3,70

J IV.a 2 7,41.

4 III.d J 11,11

5. III.c I 29,63

6. m.b 1 14,81.

7 III.a 6 )1 'r)

II.d 1 3,70

II.c
10. II.b 1 3,70

i1. II.a

Iurnlah 27 100

1 SD

2. SMP

3 SMU 8 29,63

4 D.4

5 D.3

6. s.1 15 55,%
7 s.2 4 1.4,81

8 s.3

Jumlah 27 100

2.

No JuE lah Persen (o/o)

8.

9.

No Pendidikan JumIah Persen (%)
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2.2.2. Sarana dan Prasarana

Sebagai pentrnjang operasional kelembagaan, Dinas Komunikasi dan

lnformatika Kota Bima ditunjang dengan sarana dan prasar:rna yang kurang

memadai disebabkan karena Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Bima

merupakan dinas baru dan untuk sementara sarana dan pr.rsarana masih pinjam

dari exs Badan Lingkungan Hidup Kota Bima . sehingga pada awal tahun 2017

Dinas kominfo Kota Bima belum memiliki asset tetap

Dengan kurang memadainya sarana prasarana tersebut, sejauh ini kegiatan

pelayanan dalam bidang Komunikasi dan Informatika masih kurang maksimal.

2.3. Kineria Pelayanan SKPD

Kinerja pelayanan Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Bima dapat dilihat

dalam Tabel 2.1 (lampiran) serta Anggaran dan realisasi pendanaan pelayanan

Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Bima dapat dilihat dalam table 2.2

(lampiran)

2.4. Tantangan dan Peluang Pengembangan Pelayanan SKPD

2.4.1. Tantangan

1. Keterbatasan kewenangan KablKota;

2. Belum dilaksanakannya tata kelola layanan yang efektif;

3. Kurangrtya koordinasi dalam penyusunan program;

4. Masih rendahnya komitmen pengelola sumber daya komunikasi dan

informatika;

5. Regulasikewenanganbelum terimplementasikan;

6. Keterbatasan kapasitas sumber daya;

7. Belum bakunya pola arus data informasi antar instansi;

8. Belum adanya standar pengelolaan konten dan strategi penyebaran informasi;

9. Keterbatasananggaran;

10. Inkonsistensi penempatan SDM dengan kompetensi yang dimiliki.

10ls t)l\.\! trr\l t\l(\ l(,lA hl\l \Itt\5flt.\ ol lt



.. ii n:1,', i : .i.l

{'r;',, rlvj".ii>

'| ;,i..1.1r,::), .. . i -

-l 'l

Ii :i ri .' l I i:,';.: lI

La"



2.4,2. Peluang

1. Banyalmya regulasi yang mendukrng pengembangan komunikasi dan

Informatika;

2. Adanya komitmen pemerintah daerah terhadap pengembangan komunikasi

dan informatika;

3. Tersedianya sarana prasarana pengembangan dan pengelolaan sumber daya

rr,

4. Ketersedianya kelompok informasi masyarakat (KIM) selaku ujung tombak

penyebaran informasi;

5. Kebuhrhan organisasi yang semakin meningkat;

6. Komitmen semua unsur Dinas Kominfo dalam melaksanakan tugas
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BAB III
ISU-ISU STRATEGIS BERDASARKAN

TUGAS DAN FUNGSI

3.1. Identifikasi Pemrasalahan Berdacarkan Tugas dan Fungsi pelayanan sKpD

Tabel 3.1
Identifikasi Permasalahan Berdasarkan Tugas dan Fr:ngsi Dinas Komunikasi dan

Informatika Kota Bima

UU No.
tu20fi
tentang
lnJormasi dan
Transaksi
Elektrcnik;

1 Status
keberadaan

.iaringan belum
menggunakan
mekanisme
penganggaran
*cala frxed cost

Besaran alokasi
anggaran tidak
pasti setiap
tahumya

Keterbatasan
tenaga telnis
dari sisi iurnlah
dan kualifikasi

inlrastruktur e-

gooetnment
SKPD yang zudah
mmerapkan e-
governmenvaplik
asi pemerintalEn
yang terintegrasi
(2ov")

2. UU No.
14t2,r6
tentang
Keterbukaan
Inlormasi
Publik;

Pembentutan
Kelompok
InJormasi
Masyarakat
(Kltvr)

Belum ada

terbentuknya KIM
Permodelan KIM
Tahun 2m8

Pembinaan KIM
merupakan
kewenangan
dari
kabupaten/kota

Belum

berperan

aktifrrya

masyankat

terhadap IT

B€lum
teflranlaatkan
nya KIM
sebagai media
penyampaian
informasi

Aspek Kaiian
Capaiary'Kondis

i saat ini

Standart yant I Faktor Yang Mempengaruh.i Pelayanan

Permasalahandigunakan I rnternal I erctemat 
I
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3,2. Telaahan Visi, Misi, dan Program Kepala Daerah dan Wakil Kepala Daerah
Terpilih

Tabel 3.2
Faktor Penghambat dan Pendorong

Pelayanan Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Bima
Terhadap Pencapaian Visi, Misi dan Program Kepala Daerah dan Wakil Kepala Daerah

Misi 2: Mewuiudkan manusia yang

MA,U melalui peningkatan kualitas

sumberdaya manusia sehingga

memprmyai tingkat intelektualitas

yang ting$, memiliki daya sain6

dan menguasai teknologi, didukmg

oleh tingkat kesehatan baiJ< jasmani

maupun rohani, mmtal-spiritual".

Misi 3: "Mewuludkan masyaralat

yant ADIL melalui pembangunan

yang nrerata dimana masyarakat

memiliki atses dan tingkat

pelayanan pemerintahan yang

prima".

Terbatasnya

kemampuan teleis
aparatur

Terbatasnya
anSgaran

Komihnen Dinas
Kominfo dalam
rnelaksarakan nrgas

1 Program Pendidikan Kedinasan

2. Program fasilitasi Penintkatan SDM

bidang komunikasi dan informasi

Terbatasnya
an8Saran

Kornitmen Dnas
Kominfo dalam
melaksanakan tugas

Terbatasnya
anESaran

Komitolen Dnas
Kominfo dalam
melatsanakan tugas

3 Program keriasama

dengan mas media

inJormasi

Terbatasnya
anStaran

Komifiren Dinas
Kominfo dalam
mela-ksanakan tugas

1. Progam PenFdaan Perangkat

Aplikasi dan Telematika

Komitmen Dnas
Kominlo dalam
mela ksanakan tugas

5. Program Penguatan Kelembagaan

Dalam Pen8elolaan Komunikasi dan

InJormasi Daerah

Terbatasnya
angSaran

Terbatasnya
ang8aran

Komitmen Dnas
Kominlo dalam
mela ksanakan tugas

6. ProBram Peningkatan Tata Laksana

Komunilasi dan lnformatila

Terbatasnya
kemampuan teknis
aparatur

I

I

I

I

I

I 
Visi : Terwujudnya Kota Bima Sebagai Kota Perdangan Barang dan Jasa yang

I n"rmur,, fufulu, Adil dan Seiahtera

l"I Misi dan Program
KDH dan Wakil KDH terpilih

Permasalahan
Pelayanan

OPD

Fa.ktor

Penghambat I Pendorong

I

I

I
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Piogram Pembinaan Dan

Pengawasan Sumberdaya Postel

Terbatasnya
kemampuan teknis
apaiatur

Terbatasnya
anSSaran

Komitnren Dnas
KominJo dalam
melaksanakan tuAas

8 Program Pelayanan Administrasi

Perkantoran

Tingginya tuntutan
pelaksanaan tugas
aParatur

Terbatasnya

angsaran
Komitmen Dinas
Kominfo dalam
mela*sanakan tugas

9 Program peningkatan disiplin

aparatur

Tin8ginya tuntutan
pelaksanaan tugas
apinatur

Te*atamya
anggaran

Komitmen Dinas
Kominfo dalam
melaksanakan tugas

Program Peningkatan Kapasitas

Sumber Daya Aparatur

Terbatasnya
kemampuan teknis
aparatur

Terbatasnya
anSSaran

Tersedianya sarana
peningkatan
kapasitas
sumberdaya
aparatur

l1 Program peningkatan

pengembangan sistem pelaporan

capaian kineria dan keuangan

Tingginya hmtutan
pela-ksanaan tugas
aparatur

Terbatasnya
an8fiaran

Komitmen Dinas
Kominlo dalam
melaksanakan tugas

Tabel 3.3.

Telaah Renstra Kementerian Kominfo

No
Sasaran Jangka

Menen8ah Renstra
Kementeriarvt€mbaga

Permasalahan
Pelayanan Dinas
K0nunikasi dan

Inlormatika Kota Bima

Sebagai Faktor

Penghambat I'endorong

1 Memtanya pembangunan
sarana dan prasarana pos,

komunilasi dan inf ormatika
di seluruh Indonesia

Masih terbatasnya sarana

dan prasarana di Kota
Bima

Keterbatasan
kewenangan KabKota

Kebutuhan
masyarakat
terhadap sarana
dan prasarana terus
mengalami
peningkatan

2 Tersedia dan tersebamya
inJormasi yang faktual dan
berimbang ke seluruh
pelosok dan lapisan
masyarakat Indonesia dalam
kerangka NKRI

Masih rendahnya
sinkronisasi pelaksanaan
program

Kurangnya koordinasi
dalam penyusunan
proSram

Adanya kesamaan
ftmgsi dan
wewgnang

3 Terselenggaranya
pengelolaan sumber daya
komunikasi dan inJormatila
yang optimal

1 . Masih terbatasnya
infratruktur Fringan
komunikasi data;

2. Masih rendahnya
kemampuan
komunikasi dan
inlormatika
aParatur, dunia
usaha dan
masyarakat

Masih rendahrya
komiknen
pengelola zumber
daya komunikasi
dan in-formatika
Ketcrbatasan

Anggaran

I

2

Adanya kesamaan
fungsi dan Jreran

Tersedianya layanan konten
inlormasi yang edukatif
mencerahkan dan
memberdayakan masyarakat

1. Keterbatasan
ketersediaan data

2. Keterbata*1b
Anggaran

1. Belum bakunya
pola arus data
in ormasi antar
instansi

2. Belum adanya
standar pen8elolaan
konten dan strategi
penyebaran
inJormasi

1. Kebutuhan
masyaralQt
dan
pemerintah
atas infDrmasi
yang cepat,
murah dan
akurat

2. Keberadaan

7.

lro
I

I

4.
I
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undang-
undang
keterbukaan
inlormasi
publik

5 Telcapainya peran s€rta aldif
masyarakat dan lembaga
kmunikasi dalam
penyediaan Fnyebaran dan
keman-f aatan inforrnasi
edukatif mencerahkan dan
memberdayakan masyaralat

Belum optimalnya

F'emanf aatan peran mitra
kerja (KIM, Metra,
I"embaga Pertyiararu dan
Media Cetak)

1. Keterbatasan
Anggaran

2. Masih rendahnya
komitrnen
pengelola sumber
daya komunikasi
dan informatika

Adanya kesamaan
fungsi dan peran

6. Mendorong p€nciptaan SDM
unggut di bidang
komunikasi dan informatika

Adanya kesenjangan
yang besar antara
kebunrhan dan
ketersediaan SDM
unggul

1. Keterbatasan
Anggaran

2. Inkonsistensi
penempatan sdm
dengan
kompetensi yang
dimiliki

Tersedianya
fasilitas
peningkatan
kapasitas SDM
unggul

7 Mendorong berkembangnya
industri komunikasi dan
informatika yang berdaya
saing tinggi dan ramah
lingkunpn

Belum diiadikan prioritas Belum terciptanya
instnimen yang dapat
menumbuhlembangkan
industri komuni*asi
dar informatika

Tumbuhnya
komunitas industri
komunilasi dan
informatika

8 Mengembangkan sistem
komunikasi dar inJormatila
yanB mcndorong tumbuh
kembangnya kreativitas dan
inovasi berdasarlan

Belum diiadikan prioritas Belum terciptanya
instrumen yang dapat
menumbuhkernbangkan
industri komunilasi
dan informatika

Tumbuhnya
komunitas industri
komunikasi dan
informatila

9 Membangun pencitraan
positif Negara lndonesia di
mata intemasional

Belum dilakukan secara

optimal pemanfaatan
potensi bidang
komturikasi dan
inlormatika

Keterbatasan kapasitas
sumber daya

Tersedianya media
elektronik maupun
non elektronik

Tabel 3.4
Pernasalahan Pelayanan Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Bima

Berdasarkan Sasaran Renstra Dinas Komonukasi dan Informatika Propinsi NTB
Beserta Faktor Penghambat dan Pendorcng Keberhasilan Penanganannya

No
Sasaran Jangka

Menengah Renstra Dinas
KominJo Propinsi NTB

Permasalahan

Pelayanan Dinas
Komunikasi dan

InlormatilG Kota Bima

Sebagai Faktor

Penghambat Pendorong

1

2
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3.3. Telaahan Rencana Tata Ruang Wilayah dan Kaiian Lingkungan Hidup
Skategis (KLHS)

Tabel 3.5
Permasalahan Pelayanan Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Bima Berdasarkan Telaahan

Rencana Tata Ruang Wilayah Beserta Faktor Penghambat dan Pendorong Keberhasilan
Pen

Tabel 3.6

Permasalahan Pelayanan Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Bima
Berdasarkan Analisis KLHS beserta Faktor Penghambat dan Pendorong Keberhasilan

3.4. Penentuan Isi-Isu Strategis

Berdasarkan RPIMD 2013-201& terdapat analisis isu dan strategis bidang

kominfo dengan penjelasan sbb:

1. Permasalahan utama bidang kominfo:

a. Pemanfaatan Teknologi lnformasi (TI) dalam penyelenggaraan

pemerintah belum optimal;

b. Penyebarluasan inlormasi terkait kebijakan pemerintah belum optimal.

2. Isu Strategis bidang kominfo:

a. Koordinasi dan kerjasama pengembangan dan pendayagunaan

prasarana dan sarana komunikasi dan informatika secara terpadu dan

berkesinambungan;

b. Integritas dan kemampuan SDM dalam pengembangan kualitas dan

kuantitas komunikasi dan informasi

F.tktor

l\o

Rencana Tata Ruan8
Wilayah Terkait Tugas dan

FunBSi Dinas Komunitasi dan
tnformatika Kota Bima

Permasalahan
Pelayanan Dinas
Komunikasi dan

InJormatika Kota Bima
Pentframbat Pendorong

1 Terwujudnya tJeningkatan
Kua.litas Pelayanan
Infrastruktur ,aringan

l. Keterbatasan
Anggaran

2. Koordinasi yang
beturn optimal

Sinkrnn isasi

program beturr
terwuiud

Telah adanya dulungan
regulasi pendukung

Fakt(x

No

Hasil KLHS Terlait Tu8as
Dan Fungsi Dnas

Komunikasi dan Informatila
Kota Bima

Permasalahan
Pelayanan Dinas
Kornunikasi dan

InJormatika Kota Bima
Penghambat Pendorong
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c. Sinkronisasi komunikasi dan informasi penyelenggaraan Pemerintah

Daerah;

d. Simplikasi mekanisme dan prosedur komunikasi dan informasi

penyelenggaraan Pemerintah Daerah;

e. Mewujudkan Kota Bima Smart City.
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BAB IV
VISI,MISI,TUJUAN DAN SASARANSTRATEGI

DAN KEBIJAKAN

4.1 Visi dan Misi Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Bima

Visi Dinas Kominfo Kota Bima pada dasarnya tidak terlepas dari visi

Pemerintah Kota Bima yaitu '"IERWUJUDNYA KOTA BIMA SEBAGAI KOTA

PERDAGANGAN DAN JASA YANG BERIMAN, MAIU, ADIL DAN

SEJAHTERA'1

Penetapan visi Dinas Kominfo Kota Bima disamping harus berlandaskan pada

tugas pokok Dinas yaitu " melaksanakan urusan pemerintahan daerah bidang

komunikasi dan informatika berdasarkan asas otonomi daerah dan tugas pembantuan

urusan bidang komunikasi dan informatika". Dalam kurun waktu 201&2018 Dinas

Kominfo Provinsi Kota Bima hendaknya mampu mendukung pelaksanaan akselerasi

Pembangunan Daerah yang tertuang di dalam Rencana Pembangunan Jangka

Menengah Daerah (RP|MD) tahun 2013-2018.

Berdasarkan uraian tersebut di atas, Dinas Kominfo Kota Bima telah

mengantisipasinya dengan menetapkan visi yaitu "Terwujudnya Efektifitas,

Efisiensi, Komunikasi Informatika dalam rangka penyelenggaraan Pemerintah

Daerah yang mendukung Kota Bima sebagai Kota Berteman". Untuk mencapai Visi

tersebut Dinas Komunikasi dan Informatika Memiliki Misi:

Meningkatkan Kinerja dan mengembangkan
layanan publik serta pemanfaatan sarana dan
prasarana komunikasi dan informatika dalam
rangka mewuiudkan masyarakat Kota Bima
berbasis telcrologi informasi (IT)

r{FNSIR{ 20ll-201s DlN.\s K()11 rNf () K()rA lilt\t 
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4.2 Tujuan dan Sasaran |angka Menengah Dinas Komunikasi dan Infomratika Kota
Bima

Tujuan adalah pemyataan-pemyataaan tentang hal-hal yang perlu dilakukan

untuk mencapai visi, melaksanakan misi, memecahkan permasalahan dan menangani

isu strategis daerah yang dihadapi.

Sedangkan sasaran adalah hasil yang diharapkan dari suatu tujuan yang

diformulasikan secara terukur, spesifik mudah dicapai rasional untuk dilaksanakan

dalam jangka waktu 3 (tiga) tahun ke depan.

Tujuan dan Sasaran Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Bima disaiikan

Sebagai Berikut:

Prc*rr4 t reBris

,f,irB5 d.n toneltirtas

u&bite xot &m y-g.luI
d ftnD.nt n into@t

P.6€nt e Llilitar umum

f,.sr6nsirit- FnB:dd y.nB

t.iinrmrir.tol]Br da.

PEs€nt * s(POyanasudah

relal5.naI.n rer€6urarn

DesldiBi lntomai d.n
NIB

runa.k*3 infoml. be.t$as

-

\ ){) ls I)t\.\\ ti. () \1 l\lr Ir { 201 K()l{ lllftlA

I

I

I

2 I



BAB V
RENCANA PROGRAM DAN KEGIATAN, INDIKATOR KINERJA

KELOMPOK SASARAN, DAN PENDANAAN INDIKATIF

Rencana program dan kegiatan, indikator kinerja, kelompok sasaran, dan

pendanaan indikatiJ disusun sebagaimana tabel 5.1. terlampir
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BAB VI
INDIKATOR KINERJA DINAS KOMINFO YANG MENGACU

PADA TUIUAN DAN SASARAN RPIMD

Menielaskan indikator kinerja Dinas Kominlo yang mengacu pada tujuan dan

sasaran RPJMD sebagaimana tabel berikut:

1 2 4 5 6 7 8 9

0 0 0 0Prosmtase keters€diaan inhastruktur iaringan TI terintegrasi 100 100%,

2.
Pros€ntasePengelolaan Websitedi pemerintahan pada Kota Bima

yant aktifdan mernberikan informasi yang Up to Date
0 0 0 0 60 100 I00%

Persentase fasilitas umum yang memiliki WiliAltjI 0 0 0 0 I 15

4, Respotrsifrtas pcn8aduan yang diteruskan kepa da SKPDtertait 0 0 0 0 100 'r 00 l1i/.

5
Prosefltase SKPD yan8 sudah meiaksanal@n keterbutaan Iniomast
Publik (KIP) 0 t) 0 0 6t, 100 lxv/o

6 lumlah masyarakat yang mengakes infomasi berbasis r.,Eb 0 0 0 11267 L2876 33434 57Sn

No

Kondiai
Kireria Pada

Awal Periode

RPIMD

Indilator Kinetia

Tar8et Capaiar Setiap

Tahun

lzors

1.

15
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BAB VII
PENUTUP

Renstra Dinas Kominfo Kota Bima periode 201.3-2018 adalah panduan

pelaksanaan tugas pokok dan fi:ngsi Dinas Kominfo unhrk 5 (lima) tahun,

dimaksudkan unhrk memberikan kontribusi yang sigrrifikan bagi keberhasilan

pencapaian sasaran, agenda dan misi pembangunan serta visi Kota Bima,

sebagaimana diamanatkan pada RPMD Kota Bima.

Dalam Perjalanannya, Renstra Dinas Kominfo Kota Bima ini baru pertama kali

disusr:n sesuai amanat RPMD tahun 201F2018 sebagai bentuk upaya pemerintah

Kota Bima untuk lebih meningkatkan kualitas program dan kegiatan ymg pada

akhimya akan bermuara kepada peningkatan kualitas layanan kepada masyarakat.

Perubahan atau revisi Renstra ini diharapkan juga dapat memberikan makna

terhadap skala prioritas pembangunan di bidang TIK melalui penetapan kembali

program unggulan dengan mengantisipasi ketersediaan anggaran.

Renstra yang telah disusun ini tak banyak artinya tanpa ditindaklanjuti dengan

pelaksanaan yang ttmtas. Komitrnen dan motivasi bisa timbul dari keberhasilan

mengaktualisasikan diri dalam setiap kegiatan dengan harapan Renstra ini dapat

dijadikan skenario pembelajaran jangka panjang dan sekaligus sebagai acuan renc,lna

kerja tahunan Dinas Kominfo. Mengingat hal tersebut, maka semua unit ke44

pimpinan dan pegawai Dinas Kominfo harus melaksanakannya secara akuntabel dan

senantiasa berorientasi pada peningkatan kineqa (better perfurmance).

INASKOMINFO
BIMA,

Muda (IV/c)
199203 7 072
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