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2 12 2.12.01 01 PROGRAM PELAYANAN 

ADMINISTRASI PERKANTORAN

Meningkatnya Kapasitas dan akuntabilitas kinerja 

birokrasi

Persentase pemehuhan 

pelayanan adminstrasi dan 

jasa Perkantoran 

100% 943.658.000             -  - DPMPTSP Sekretariat 

2 12 2.12.01 01 02 Penyediaan jasa surat menyurat Meningkatnya pemehuhan pelayanan adminstrasi dan jasa 

Perkantoran 

Jumlahpemanfaatann jasa  

surat menyurat

12 Bulan Persentase pemehuhan pelayanan  

komunikasi, sumber daya air dan 

listrik

100% 56.000.000             DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 

2 12 2.12.01 01 01 Penyediaan jasa komunikasi, 

sumber daya air dan listrik

Meningkatnya pemehuhan pelayanan adminstrasi dan jasa 

Perkantoran 

Jumlahpemanfaatann jasa  

komunikasi, sumber daya air 

dan listrik

4  Jasa Pelayanan Persentase pemehuhan pelayanan  

komunikasi, sumber daya air dan 

listrik

100% 46.000.000             DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 

2 12 2.12.01 01 06 Penyediaan Jasa Pemeliharaan dan 

Perizinan Kendaraan 

Dinas/Operasional (Jasa Service, 

STNK dan BPKB)

Meningkatnya pemehuhan pelayanan adminstrasi dan jasa 

Perkantoran 

Jumlahpemanfaatan Jasa 

Pemeliharaan dan Perizinan 

Kendaraan Dinas/Operasional 

(Jasa Service, STNK dan BPKB)

4  Jasa Pelayanan Persentase pemehuhan pelayanan 

jasaPemeliharaan dan Perizinan 

Kendaraan Dinas/Operasional 

(Jasa Service, STNK dan BPKB)

100% 25.000.000               -  - DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 

2 12 2.12.01 01 07 Penyediaan jasa administrasi 

keuangan

Meningkatnya pemehuhan pelayanan adminstrasi dan jasa 

Perkantoran 

Jumlah dokumen 

penatausahaan keuangan

79 Dokumem Persentase pemehuhan dokumen 

pelayanan    administrasi 

keuangan

100% 73.000.000               -  - DPMPTSP  Kasubag Perencanaan 

dan keuangan 

2 12 2.12.01 01 08 Penyediaan jasa kebersihan kantor Meningkatnya pemehuhan pelayanan adminstrasi dan jasa 

Perkantoran 

Jumlah bahan dan alat  

kebersihan kantor

100 Bahan/Alat Persentase pemehuhan pelayanan  

kebersihan kantor

100% 27.000.000               -  - DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 

2 12 2.12.01 01 10 Penyediaan Alat Tulis kantor Meningkatnya pemehuhan pelayanan adminstrasi dan jasa 

Perkantoran 

Jumlah alat  Tulis Kantor

3500 Pak/buah/dus

Persentase pemehuhan pelayanan  

administrasi perkantoran

100% 45.000.000             DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 

2 12 2.12.01 01 11 Penyediaan Barang Cetakan dan 

Penggandaan

Meningkatnya pemehuhan pelayanan adminstrasi dan jasa 

Perkantoran 

Jumlah Barang Cetakan dan 

Penggandaan

76238 

buah/lembar/blok/eks

Persentase pemehuhan pelayanan  

administrasi perkantoran

100% 73.010.000               -  - DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 

2 12 2.12.01 01 12 Penyediaan komponen instalasi 

listrik/penerangan bangunan 

kantor

Meningkatnya pemehuhan pelayanan adminstrasi dan jasa 

Perkantoran 

Jumlah Barang  komponen 

instalasi listrik/penerangan 

bangunan kantor

100 Buah/Rol/meter Persentase pemehuhan pelayanan  

penerangan bagunan kantor

100% 25.000.000               -  - DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 

2 12 2.12.01 01 15 Penyediaan bahan Bacaan dan 

Peraturan Perundang-Undangan

Meningkatnya pemehuhan pelayanan adminstrasi dan jasa 

Perkantoran 

Jumlah bahan bacaan dan 

peraturan perubdang - 

undangan

5 Eks Persentase pemehuhan bahan 

bacaan dan peraturan perubdang - 

undangan

100% 18.500.000              -  - DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 

2 12 2.12.01    '01 17 Penyediaan makanan dan 

minuman

Meningkatnya pemehuhan pelayanan adminstrasi dan jasa 

Perkantoran 

Jumlah tamu dan pegawai 

yang dilayani

134 orang Persentase  tamu dan pegawai 

yang dilayani

100% 18.792.000              -  - DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 

KET
CAPAIAN PROGRAM KELUARAN KEGIATAN HASIL KEGIATAN

PAGU INDIKATIF (RP) DAN 

SUMBER DANA
LOKASI
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KODE  KEGIATAN PROGRAM DAN KEGIATAN SASARAN PROGRAM DAN KEGIATAN

INDIKATOR KINERJA

PAGU INDIKATIF BESERTA SUMBERNYA SERTA PERKIRAAN MAJU 

BERDASARKAN PAGU INDIKATIF

MATRIKS RENCANA KERJA SKPD TAHUN 2019

DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

KODE SKPD BIDANG PP-PA  
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2 12 2.12.01 01 18 Rapat Koordinasi luar daerah Meningkatnya pemehuhan pelayanan adminstrasi dan jasa 

Perkantoran 

Jumlah pejabat dan pegawai 

yang mengikuti rapat 

koordinasi luar daerah 19 Orang

Persentase   pejabat dan pegawai 

yang mengikuti rapat koordinasi 

luar daerah

100% 270.750.000            - DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 

2 12 2.12.01 01 19 Rapat Koordinasi dalam  daerah Meningkatnya pemehuhan pelayanan adminstrasi dan jasa 

Perkantoran 

Jumlahpelaksanaan rapat 

koordinasi dalam daerah
10 kali 

Persentase pelaksanaan rapat 

koordinasi dalam daerah

100% 76.800.000              -  - DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 

2 12 2.12.01 24 PROGRAM PENINGKATAN 

PENATAAN KEARSIPAN

Meningkatnya Kapasitas dan akuntabilitas kinerja 

birokrasi

Persentase ketersediaan 

Sarana dan prasarana 

perkantoran

100% Jumlah penataan Kearsipan 

selama 1 Tahun

12 Bulan Persentase penataan Kearsipan 

selama 1 Tahun

35.000.000               - -         DPMPTSP Sekretariat 

2 12 2.12.01 24 10 Penyediaan Alat Tulis kantor Meningkatnya pemehuhan pelayanan adminstrasi dan jasa 

Perkantoran dan Kearsipan

Jumlah alat  Tulis Kantor

3500 Pak/buah/dus

Persentase pemehuhan pelayanan  

sarana dan prasarana kearsipan

100% 35.000.000             DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 

2 12 2.12.01 02 PROGRAM PENINGKATAN 

SARANA DAN PRASARANA 

APARATUR

Meningkatnya Kapasitas dan akuntabilitas kinerja 

birokrasi

Persentase ketersediaan 

Sarana dan prasarana 

perkantoran

100% 494.224.000             - -         DPMPTSP Sekretariat 

2 12 2.12.01 02 05 Pengadaan Kendaraan 

Dinas/Opersional

Meningkatnya pemehuhan kendaraan  dinas kantor Jumlah kendaraan 

dinas/operasional yang 

terpelihara

4 Unit Persentase pemehuhan 

perlengkapan Kantor

100% 108.000.000           

  -

DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 

2.12.01

Belanja pengadaan kendaraan bermotor roda 2

Jumlah kendaraan 

dinas/operasional yang 

terpelihara

4 Unit Persentase pemehuhan 

perlengkapan Kantor

100% 108.000.000           DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 

2 12 2.12.01 02 07 Pengadaan perlengkapan gedung 

kantor

Meningkatnya pemehuhanperlengkapan gedung kantor Jumlah perlengkapan kantor 10 Unit Persentase pemehuhan 

perlengkapan Kantor

100% 139.100.000           

  -

DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 

2.12.01 Belanja modal Pengadaan Desktop Personal Computer DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

2.12.01  Pengadaan Personal Computer 4 Unit 36.000.000             DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

2.12.01 Pengadaan Laptop 3 Unit 30.000.000             DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

2.12.01 Pengadaan Printer 3 Unit 30.000.000             DPMPTSP  Kasubag Umum dan 
Pengadaan genzet 1 Unit 15.000.000             

2.12.01 Honorarium Panitia Penerima Hasil Barang Jasa 3 Org/Paket 3 Org/Paket 11 Paket 16.500.000             DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

2.12.01 Honorarium Pejabat Pembuat Komitmen  (PPK) 1 Org/paket 1 Org/paket 10 Paket 6.600.000               DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

2.12.01 Pejabat Pengadaan 1 Org/paket 1 Org/paket 10 Paket 5.000.000               DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

2 12 2.12.01 02 10 Pengadaan Meubelair Meningkatnya pemehuhan perlengkapan gedung kantor Jumlah perlengkapan kantor 25 Buah Persentase pemehuhan 

perlengkapan Kantor

100% 74.000.000             DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 

12 2.12.01 DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 12 2.12.01 Pengadaan Meja Kerja Meja kerja 10 bh Meja kerja 10 bh 25.000.000             DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 12 2.12.01 Pengadaan Kursi kerja Kursi Kerja 10 bh Kursi Kerja 10 bh 20.000.000             DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian Pengadaan Filling Besi Metal Lemari 4 unit Lemari 4 Unit 5.000.000               

12 2.12.01 Pengadaan Lemari Arsip 4 Laci 2 Pintu Lemari 4 unit Lemari 4 unit 24.000.000             DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 2 12 2.12.01 02 22 Pemeliharaan Rutin / berkala 

Gedung Kantor 

Meningkatnya masa manfaat gedung kantor Jumlah ruangan gedung yang 

terpelihara

12 Rungan gedung Persentase  ruangan gedung yang 

terpelihara

100% 35.000.000             DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 

2 12 2.12.01 02 24 Pemeliharaan rutin/berkala 

kendaraan dinas/operasional

Meningkatnya masa manfaat kendaraan dinas/operasional Jumlah kendaraan 

dinas/operasional yang 

terpelihara

4 kendaraan Persentase   kendaraan 

dinas/operasional yang terpelihara

100% 45.124.000             

 -  -

DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 

12 2.12.01 Suku Cadang DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 12 2.12.01 Kendaraan Roda 2 Sepeda Motor 3 Unit      3 Unit 7.500.000               DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 12 2.12.01 Kendaraan Roda 4 1 Unit 1 Unit 7.000.000               DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 12 2.12.01 Bahan Bakar Permium DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 12 2.12.01 Kendaraan Roda 2 Sepeda Motor 3 Unit 600/unit/liter/bulan 1 Unit 11.610.000             DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 12 2.12.01 Kendaraan Roda 4 1 Unit 1800 Liter 8.514.000               DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 12 2.12.01 Bahan Pelumas OLI DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 12 2.12.01 Kendaraan Roda 2 3 Unit 10 Liter 2.100.000               DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 12 2.12.01 Kendaraan Roda 4 1 Unit 12 Gaon 8.400.000               DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 2 12 2.12.01 02 26 Pemeliharaan rutin/berkala 

perlengkapan gedung kantor

Meningkatnya masa manfaat perlengkapan gedung kantor Jumlah  perlengkapan gedung 

kantor yang terpelihara

6 unit Persentase    perlengkapan gedung 

kantor yang terpelihara

100% 8.000.000                -  - DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 

2 12 2.12.01 02 28 Pemeliharaan rutin/berkala 

peralatan gedung kantor

Meningkatnya masa manfaat peralatan gedung kantor Jumlah peralatan gedung 

kantor yang terpelihara 1 Tahun

Persentase    peralatan gedung 

kantor yang terpelihara

1 Tahun 10.000.000             

 -  -

DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 

Program dan Kegiatan Berdasarkan : Penanaman Modal dan pelayanan Terpadu Satu pintu



2 12 2.12.01 02 42 Rehabilitasi sedang/berat gedung 

kantor

Meningkatnya pemanfaatan gedung kantor Jumlah gedung kantor yang 

terpelihara
1 Tahun

Persentase gedung kantor yang 

terpelihara

1 Tahun 75.000.000             

 -  -

DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 

2 12 2.12.01 03 PROGRAM PENINGKATAN 

DISIPLIN APARATUR

Meningkatnya Kapasitas dan akuntabilitas kinerja 

birokrasi

Persentase Pegawai yang 

mendapatkan hukuman 

disiplin

100%

-                                                  

37.620.000             DPMPTSP Sekretariat 

2 12 2.12.01 03 02 Pengadaan pakaian dinas harian 

beserta perlengkapannya

Meningkatnya disiplin pegawai Jumlah pegawai yang 

mendapatkan pakaian khusus 

hari-hari tertentu

38 Stel Persentase pemehuhan pelayanan  

komunikasi, sumber daya air dan 

listrik

100% 13.300.000             

 -  -

DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 

2 12 2.12.01 03 05 Pengadaan pakaian khusus hari-hari 

tertentu

Meningkatnya disiplin pegawai Jumlah pegawai yang 

mendapatkan pakaian khusus 

hari-hari tertentu

38 Stel Persentase pemehuhan pelayanan  

komunikasi, sumber daya air dan 

listrik

100% 14.060.000             

 -  -

DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 

2 12 2.12.01 03 06 Pengadaan Pakaian Olah Raga Meningkatnya disiplin pegawai Jumlah pegawai yang 

mendapatkan pakaian  Pakaian 

Olah Raga

38 Stel Persentase pemehuhan pelayanan  

komunikasi, sumber daya air dan 

listrik

100% 10.260.000             

 -  -

DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 

2 12 2.12.01 05 PROGRAM PENINGKATAN

KAPASITAS SUMBER DAYA

APARATUR

Meningkatnya Kapasitas dan akuntabilitas kinerja 

birokrasi

Persentase Pegawai yang 

mengikuti diklat Teknis 

PTSP

100% 85.000.000             DPMPTSP Sekretariat /seluruh 

bidang

2 12 2.12.01 05 04 Bimbingan teknis implentasi 

peraturan perundang undangan

Meningkatnya kapasitas sumber daya aparatur Jumlah Pegawai yang 

mengikuti diklat Teknis PTSP

38 orang persentase Pegawai yang 

mengikuti diklat Teknis PTSP

100 85.000.000             DPMPTSP  Kasubag Umum dan 

Kepegawaian 

2 12 2.12.01 06 PROGRAM PENINGKATAN DAN 

PENGEMBANGAN SISTIM 

PELAPORAN CAPAIAN KINERJA 

DAN KEUANGAN 

Meningkatnya Kapasitas dan akuntabilitas kinerja 

birokrasi

- Porsentase temua internal 

dan eksternal -Porsentase 

ketepatan penempatan 

antara program, kegiatan dan 

anggaran,Nilai LKIP oleh 

Inspektorat Kota Bima

0%, 100%, B, 80.800.000              -  - DPMPTSP Sekretariat 

2 12 2.12.01 06 02 Penyusunan Laporan Keuangan 

Semesteran

Suku Cadang Jumlah dokumen yang laporan 

keuangan semesteran tersusun 

tepat waktu

2 dokumen Jumlah dokumen laporan 

keuangan semesteran yang 

disampaiakan tepat waktu

Tepat waktu 9.000.000                -  - DPMPTSP  Kasubag Perencanaan 

dan keuangan 

2 12 2.12.01 06 04 Penyusunan Pelaporan Keuangan 

Akhir Tahun

Meningkatnya  kualitas sistem pelaporan dan kinerja 

yang  sesuai dengan SAP dan SPI

Jumlah dokumen Pelaporan 

Keuangan Akhir Tahun sesuai 

dengan SAP

1 dokumen Jumlah temuan atas pertanggung 

jawaban atas laporan keuangan 

akhir tahun

0 13.500.000              -  - DPMPTSP  Kasubag Perencanaan 

dan keuangan 

2 12 2.12.01 06 05 Penyusunan Rencana Kerja 

Tahunan / RKA / DPA, DPPA 

SKPD

Meningkatnya  kualitas sistem pelaporan dan kinerja 

yang  sesuai dengan SAP dan SPI

Jumlah dokumen perencanaan 

dan anggaran

4 Dokumen Jumlah program, kegiatan dan 

anggaran tepat penempatan antara 

program 9, Kegiatan, 38 39.400.000             

 -  -

DPMPTSP  Kasubag Perencanaan 

dan keuangan 

2 12 2.12.01 06 06 Penyusunan LAKIP,LPPD dan 

RENSTRA

Meningkatnya  kualitas sistem pelaporan dan kinerja 

yang  sesuai dengan SAP dan SPI

Jumlah dokumen Akuntabilitas 

kinerja dan pertanggung 

jawabab penyelenggaraan 

pemerintah daerah

3 Lap. Nilai LKIP oleh Inspektorat Kota 

Bima

A 18.900.000             

 -  -

DPMPTSP  Kasubag Perencanaan 

dan keuangan 

2 12 2.12.01 15 Program Peningkatan Promosi dan 

Kerjasama Investasi

Meningkatnya Investasi PMDN rata- rata 1 % pertahun Jumlah Investor PMDN 751 investor 478.000.000           DPMPTSP Bidang penanaman 

Modal

2 12 2.12.01 15 06 Peningkatan koordinasi dan 

kerjasama di bidang penanaman 

modal

Meningkatnya promosi dan kerjasama investasi Jumlah pelaksanaan koordinasi 

kerjasama dan Penanaman 

Modal Dalam Negeri 

(Perusahaan)

3 kali/7 perusahan Jumlah kerjasama Penanam 

Modal Dalam Negeri 

(Perusahaan)

7 Perusahaan 120.000.000           DPMPTSP Kasi Kerjasama

Jumlah dokumen kerjasama 

DPMPTSP dengan Instansi 

terkait 

3 dokumen jumlah kerjasama UMKM dengan 

pengusaha dalam negeri (daerah)

1 (MOU) Kasi Kerjasama

2.12.01 Pemantauan, Pembinaan dan 

pengawasan Pelaksanaan Penanaman 

Modal 

Meningkatnya  pembinaan pengawasan dan pelaksanaan 

penanaman modal

Jumlah pelaksanaan, 

pembinaan, dan pengawasan 

Penanaman Modal Dalam 

Negeri 

751 perusahan Persentase Perusahaan yang 

dibina dan dilakukan pengawasan
100%

183.000.000           DPMPTSP Kasi Kerjasama

Program dan Kegiatan Berdasarkan : Penanaman Modal dan pelayanan Terpadu Satu pintu



2.12.01 Penyelenggaraan Promosi dan 

Kerjasama Investasi

Meningkatnya daya tarik investor dalam negeri maupun 

luar negeri

Jumlah pelaksanaan pameran 

investasi

1 kali Jumlah pelaku investasi PMDN 7 Perusahaan 175.000.000           DPMPTSP Kasi potensi dan 

promosi

2 12 2.12.01 15 Program peningkatan iklim 

investasi dan realisasi investasi

Meningkatnya Investasi PMDN rata- rata 2 % pertahun Jumlah Realisasi Nilai  

Investasi PMDN 

158.168.020.000Rp           277.000.000           DPMPTSP Bidang penanaman 

Modal

Penyusunan sistem informasi Meningkatnyasistem Informasi investasi unggulan Jumlah dokumen cetak biru 

pengembangan penanaman 

modal

10 buku Jumlah potensi investasi 

unggulan yang terpublikasi

4 jenis potensi 

usaha 

unggulan

97.000.000             DPMPTSP Kasi potensi dan 

promosi

Kajian Kebijakan dan penanaman 

modal

Meningkatnya potensi promosi investasi unggulan Jumlah dokumen kebijakan 

/peraturan penanaman modal 

dan perijinan 

2 dokumen Jumlah dokumen kebijakan 

/peraturan penanaman modal dan 

perijinan yang disahkan

2 dokumen 180.000.000           DPMPTSP Kasi Inovasi dan 

kebujakan

2 12 2.12.01 51 Program Peningkatan Kualitas 

Pelayanan Perizinan

Meningkatnya Kualitas Pelayanan Perizinan Indek Kepuasan Masyarakat 

terhadap pelayanan 

perijinan

Baik ( 62,51-81,25) 1.093.702.450        DPMPTSP Bidang perijinan dan 

bidang informasi dan 

pengaduan

2 12 2.12.01 51 02 Penyediaan Informasi/Date Base 

Perizinan

Meningkatnya sistem Informasi PTSP secara elektronik dan 

non elektronik

jumlah data base perijinan yang 

dipulikasikan

1 dokumen Persentase ketersediaan informasi 

PTSP secara elektronik dan non 

elektorik 

95% 100.000.000           DPMPTSP bidang informasi 

pengaduan dan 

pengembangan ( seksi 

informasi dan 

pengaduan )

2 12 2.12.01 51 03 Monitoring dan Evaluasi Kegiatan 

Pendataan Perizinan

Meningkatnya kecepatan,ketepatan, kenyamanan pelayanan 

perijinan sesuai dengan standar pelayanan dan standar 

operasional prosedur

Jumlah usaha perijinan yang 

dilakukan monitoring  Evaluasi 

perijinannya

441 usaha perijinan Persentase Ijin yang diterbitkan 

tepat waktu

95% 64.426.600             DPMPTSP Bidang Perijinan seksi 

perijinan usaha

2 12 2.12.01 51 04 Penyelenggaraan pelayanan perijinan Meningkatnya kecepatan,ketepatan, kenyamanan pelayanan 

perijinan sesuai dengan standar pelayanan dan standar 

operasional prosedur

Rata-rata Lama Proses 

Pelayanan Perizinan usaha
1,25 Hari Rata-rata Lama Proses Pelayanan 

Perizinan

1,25 Hari 220.000.000           Bidang Perijinan seksi 

perijinan usaha dan non 

usaha

2 12 2.12.01 51 06 Penyusunan pedoman peningkatan 

sistem dan prosedur pelayanan 

perijinan

Meningkatnya kecepatan,ketepatan, kenyamanan pelayanan 

perijinan sesuai dengan standar pelayanan dan standar 

operasional prosedur

Jumlah pedoman dan Prosedur 

Pelayanan Perizinan yang 

disahkan

8 Pedoman/SOP/SP Persentase Ijin yang diterbitkan 

tepat waktu

95% 66.247.550             DPMPTSP bidang informasi 

pengaduan dan 

pengembangan ( seksi 

informasi dan 

pengaduan )
2 12 2.12.01 51 Survey dan peninjauan lapangan 

kelayakan usaha

Meningkatnya kecepatan,ketepatan, kenyamanan pelayanan 

perijinan sesuai dengan standar pelayanan dan standar 

operasional prosedur

jumlah survey dan peninjauan 

lapangan kelayakan usaha dan 

non usaha

40 kali Persentase Ijin yang diterbitkan 

tepat waktu

95% 110.443.300           DPMPTSP Bidang Perijinan seksi 

perijinan usaha dan non 

usaha

2 12 2.12.01 51 07 Pelayanan dan penanganan 

pengaduan masyrakat

Meningkatnya kualitas penanganan pengaduan publik Jumlah pengaduan yang 

tertangani

15 pengaduan Porsentase pengaduan yang 

terselesaikan

95% 75.000.000             DPMPTSP bidang informasi 

pengaduan dan 

pengembangan ( seksi 

informasi dan 

pengaduan )

2 12 2.12.01 51 08 Penyusunan indek kepuasan 

masyarakat

Meningkatnya kecepatan,ketepatan, kenyamanan pelayanan 

perijinan sesuai dengan standar pelayanan dan standar 

operasional prosedur

Jumlah pelaksanaan survey 

kepuasan masyarakat

2 kali Rata-rata Lama Proses Pelayanan 

Perizinan

1,25 hari 55.000.000             DPMPTSP bidang informasi 

pengaduan dan 

pengembangan ( seksi 

informasi dan 

pengaduan )

Jumlah dokumen hasil survey 

kepuasan masyarakat

1 Dokumen Rata-rata Lama Proses Pelayanan 

Perizinan

1,25 hari DPMPTSP bidang informasi 

pengaduan dan 

pengembangan ( seksi 

informasi dan 

pengaduan )

2 12 2.12.01 51 09 Sosialisasi pelayanan perijinan terpadu satu pintuMeningkatnya kecepatan,ketepatan, kenyamanan pelayanan 

perijinan sesuai dengan standar pelayanan dan standar 

operasional prosedur

Jumlah peserta sosialisasi 500 pelaku usaha dan 

pemerintah

porsentase keikut sertaan pelaku 

usaha dalam rapat sosialisasi

95% 114.085.000           DPMPTSP bidang informasi 

pengaduan dan 

pengembangan ( seksi 

informasi dan 

pengaduan )

Program dan Kegiatan Berdasarkan : Penanaman Modal dan pelayanan Terpadu Satu pintu



2 12 2.12.01 51 Peningkatan Informasi pelayanan 

perijinan

Meningkatnya sistem Informasi PTSP secara elektronik dan 

non elektronik

Jumlah bahan informasi non 

elektronik pelayanan perijinan 

dan penanaman modal 

2000 Buah 

Brosur,papan 

penunjuk arah PTSP 2 

buah, 

Persentase ketersediaan informasi 

PTSP secara elektronik dan non 

elektorik 

95% 89.000.000             DPMPTSP Bidang Perizinan

Jumlah media dan Chanel 

aspirasi dimedia sosial 

(elektronik)

12 media,2 aplikasi Persentase ketersediaan informasi 

PTSP secara elektronik dan non 

elektorik 

95% DPMPTSP Bidang Perizinan

2 12 2.12.01 51 Penyususnan Profil Perusahaan Meningkatnya sistem Informasi PTSP secara elektronik dan 

non elektronik

Jumlah dokumen Profil 

DPMPTSP

1 Dokumen Persentase ketersediaan informasi 

PTSP secara elektronik dan non 

elektorik 

95% 60.000.000             DPMPTSP Bidang Perizinan

Jumlah Profil perusahaan 

yang termuat dalam WEB
1 Dokumen Persentase ketersediaan informasi 

PTSP secara elektronik dan non 

elektorik 

95% DPMPTSP Bidang Perizinan

2 12 2.12.01 51 11 Penyusunan Laporan Realisasi 

perijinan

Meningkatnya sistem Informasi PTSP secara elektronik dan 

non elektronik

Jumlah dokumen laporan 

realisasi perijinan

1 Dokumen Persentase ketersediaan informasi 

PTSP secara elektronik dan non 

elektorik 

95% 47.500.000             DPMPTSP Bidang Perijinan seksi 

perijinan usaha

2 12 2.12.01 51 12 Pendataan potensi Objek perijinan Meningkatnya sistem Informasi PTSP secara elektronik dan 

non elektronik

Jumlah lokasi pendataan 

potensi objek perijinan

5 kecamatan Persentase potensi objek perijinan 100% 92.000.000             DPMPTSP Bidang Perijinan seksi 

perijinan usaha

3.525.004.450     

Keterangan :

1 Keterangan KODE REKENING :
Bid. Penanaman Modal Raba-Bima, 23 Juli 2018

- Kolom 1 :
Kode Urusan (1 WAJIB / 2 PILIHAN 

)

Bid. Perizinan dan Non Perizinan

- Kolom 2 : Kode Urusan Pemerintahan Daerah
Bid. Pelayanan dan Informasi Pengaduan

- Kolom 3 :
Kode Organisasi 

(Dinas/Badan/Kantor/Instansi)

Tambahan Kegiatan Perizinan

Drs. M. SALEH YASIN

- Kolom 4 : Kode Program Pembina Tk.I ( IV/b)

- Kolom 5 : Kode Kegiatan NIP. 19680119 199403 1 006

2 PHLN : PINJAMAN HIBAH LUAR NEGERI

Plt. Kepala Dinas Penanaman 

Modal dan Pelayanan Terpadu 

Satu Pintu

Jumlah
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